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FAHRZEUGIDENTIFIZIERUNG

Modell:...........................................................................................................................................................................................................

Amtliches Kennzeichen:.......................................................................................................................................................................

Motornr.:.......................................................................................................................................................................................................

Produktnr.:...................................................................................................................................................................................................

Farbnr.:...........................................................................................................................................................................................................

Ausstattungsnr.:.........................................................................................................................................................................................

Lieferdatum:................................................................................................................................................................................................

FIN (Fahrgestellnr.):................................................................................................................................................................................

	

Zu Ihrer eigenen Sicherheit hat Lexus die 
detaillierten Angaben zum Besitzer nicht in 
Ihr Kundendienstheft aufgenommen.� Damit 
soll sichergestellt werden, dass diese Daten 
nicht in falsche Hände geraten können, sollte 
Ihr Fahrzeug aufgebrochen oder gestohlen 
werden. Wir raten zudem, andere Dokumente 
wie Versicherungsnachweise nicht im Fahrzeug 
aufzubewahren.

Kundendienstkontakt 	 Online buchen

0420 - TECHNISCHE VERÖFFENTLICHUNG		
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0420 - COO - BETROFFENE MODELLE:0420 - TECHNISCHE VERÖFFENTLICHUNG		

QUALITÄTSZERTIFIKAT

LEXUS ist bekannt für die strengen Qualitätskontrollen, die in jeder Produktionsphase erfolgen. Der Nachweis für 
Einbau von Zubehör und dieses Qualitätszertifikat dienen zur Sicherstellung, dass alle Vorbereitungen vollständig 
durchgeführt worden sind, sodass Ihr Fahrzeug im allerbesten Zustand mit dem von Ihnen bestellten Lexus-Zubehör 
an Sie ausgeliefert wird.

STEMPEL DER LEXUS-VERTRAGSWERKSTATT

Der Unterzeichnete bestätigt hiermit, dass dieses Fahrzeug in Übereinstimmung mit den LEXUS-Kriterien zur 
Übergabe vorbereitet wurde.

Unterschrift

Name:

Anrede:				    Datum:
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BETROFFENE MODELLE* 
PRODUKTIONSSTART 

ES 300h  	 (Juli 2018 ~ )
IS 300h 	 (April 2013 ~ )
LC 500 	 (März 2017 ~ )
LC 500h 	 (März 2017 ~ )
LS 500	 (Oktober 2017 ~ )
LS 500h 	 (Oktober 2017~ )
NX 350h	 (September 2021 ~ )
NX 450h+	 (September 2021 ~ )
RX 300	 (Dezember 2017 ~ )
RX 350	 (September 2015 ~ )
RX 350L 	 (Dezember 2017 ~ )
RX 450h 	 (Oktober 2015 ~ )
RX 450hL 	 (Dezember 2017 ~ )
RC 300h 	 (Oktober 2015 ~)
RC F	 (September 2014 ~)
UX 200 	 (Oktober 2018 ~ )
UX 250h 	 (Oktober 2018 ~ )
UX 300e 	 (August 2020 ~)
*Falls für Ihren Markt zutreffend.
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1.	 LEXUS-GARANTIE

1.1.	 WILLKOMMEN ZUR LEXUS-
ERFAHRUNG!

Herzlichen Glückwunsch zur Mitgliedschaft in einer 
sehr exklusiven Gemeinschaft. Sie sind jetzt Besitzer 
eines Lexus. Dieses großartige Fahrzeug ist das 
Ergebnis unseres kompromisslosen Strebens nach 
automobiler Perfektion - ein Streben, das viele Grenzen 
in der Welt des Automobils sprengte.

Wir sind uns sicher, dass Ihnen das Fahren eines 
der besten Automobile der Welt enorme Freude 
bereiten wird und dass Sie Ihren Lexus als mehr als ein 
Transportmittel ansehen werden.

Man sagt, dass man einen Menschen an seinen 
Freunden erkennen kann. Und wir sind uns sicher, dass 
Ihr Lexus schnell zu einem engen und geschätzten 
Freund für Sie wird - einer, der stets loyal und aufrichtig 
ist. Einer, in dessen Qualitäten Sie sich wiederfinden.

Aber Freundschaft hat noch eine wichtigere 
Voraussetzung: Verlässlichkeit. Und die bietet Ihr 

Lexus! Auf ihn können Sie sich verlassen, wann immer 
Sie ihn benötigen. Seine Zuverlässigkeit ist ein Quell 
der Sicherheit. Für uns gilt, dass Sie Anspruch auf 
sorgenfreie Fahrt mit Ihrem Lexus haben.

Auf diese Maxime können Sie vertrauen. Denn das 
Lexus-Team wird in seinem unermüdlichen Ringen 
um Perfektion alles unternehmen, um Ihnen ultimative 
Qualität und beispielhaften Service zu bieten.

Aus diesem Grund sind wir uns sicher, dass 
Ihr Lexus Ihre Erwartungen erfüllen und sogar 
übertreffen wird. Diese Überzeugung untermauern 
wir durch eine solide Neufahrzeuggarantie, die 
auf den nächsten Seiten beschrieben ist. Bitte 
lesen Sie die Details, damit Sie Ihren Lexus in dem 
Wissen genießen können, dass Sie im Falle eines 
Falles stets auf die notwendige Unterstützung und 
umfassenden Service zählen können. 

Gute Fahrt!

Alle in diesem Heft enthaltenen Informationen 
befanden sich zum Zeitpunkt der Drucklegung auf 
dem neuesten Stand. Das Recht zu Änderungen 
ohne Vorankündigung bleibt jedoch vorbehalten. 
Druckfehler sind nicht ausgeschlossen.

1.2.	 DIE LEXUS-GARANTIEDECKUNG AUF EINEN BLICK

* je nachdem, was zuerst eintritt.

Neufahrzeuggarantie 3 Jahre bzw. 100.000 km *  
Unbegrenzte Kilometerzahl im ersten Jahr

Oberflächenrost und 
Lackmängel 3 Jahre	

Durchrosten 12 Jahre

Hybridgarantie 5 Jahre oder 100.000 km * 
Unbegrenzte Kilometerzahl im ersten Jahr

EV-Garantie 5 Jahre bzw. 100.000 km *
Im ersten Jahr ohne Kilometerbegrenzung

Vollgeladene EV-
Hauptbatterie

8 Jahre bzw. 160.000 km * bei einer Batterieleistung unter 70% 
Unbegrenzte Kilometerzahl im ersten Jahr



7

LEXUS-GARANTIE

1.3.	 IHRE LEXUS-GARANTIE IM 
DETAIL

Neufahrzeuggarantie

Ihre Garantie deckt jeden Defekt unter normalen 
Einsatzbedingungen, der auf einen Produktions- 
oder Montagefehler zurückzuführen ist. Diese 
Garantie gilt für 3 Jahre oder 100.000 km, je 
nachdem, was zuerst eintritt, wobei für das erste 
Jahr keine Kilometerbegrenzung besteht.

Die Garantie schließt auch die Abschleppkosten 
zur nächsten Lexus-Vertragswerkstatt ein, wenn Ihr 
Fahrzeug aufgrund einer von der Garantie gedeckten 
Panne nicht mehr fahrtauglich ist.

Oberflächenrost und Lack

Oberflächliche Korrosion und Lackmängel 
aufgrund von Material- oder Verarbeitungsfehlern 
an lackierten Karosserieteilen sind für die ersten 3 
Jahre von der Garantie gedeckt Während dieser 
Zeit besteht keine Kilometerbeschränkung.

Durchrosten

Deckung für 12 Jahre - ungeachtet des 
Kilometerstandes - gegen Durchrosten 
der Karosserie (d.h. jegliche Durchbrüche 
durch die Karosserie von innen nach außen) 
aufgrund von Korrosion, die auf Material- oder 
Verarbeitungsfehler zurückzuführen ist. Auch 
hierfür besteht keine Kilometerbeschränkung.

„Karosserie“ bedeutet definitionsgemäß jedes original 
Lexus-Karosserieteil aus Metall einschließlich von 
Teilen wie Motorhaube, Türen, Kofferraumdeckel und 
Bodenblech, aber unter Ausschluss von Teilen, die an 
der Karosserie angebracht sind, wie etwa Rahmen, 
Stoßfänger und Scharniere.

Hybridgarantie 

Die Garantie deckt jeden Defekt unter normalen 
Betriebsbedingungen, der auf einen Produktions- 
oder Montagefehler zurückzuführen ist, während 
eines Zeitraums von 5 Jahren oder 100.000 km, 
je nachdem was zuerst eintritt. Im ersten Jahr gilt 
keine Kilometerbegrenzung für folgende Hybrid-
Komponenten:

- Hybridbatterie 
- Elektronisches Hybridbatterie-Steuergerät 
- Elektronisches Hybridsystem-Zentralsteuergerät 
- Inverter und Wandler des Hybridsystems

EV-Garantie 
Die Garantie deckt jeden Defekt unter normalen 
Einsatzbedingungen, der auf einen Produktions- oder 
Montagefehler zurückzuführen ist. Diese Garantie 
gilt für 5 Jahre oder 100.000 km, je nachdem, 
was zuerst eintritt. Für das erste Jahr besteht 
keine Kilometerbegrenzung für folgende EV-
Hauptsystemkomponenten:

- EV-Motor, 
- EV-Batterie,  
- Inverter und Wandler des EV-Systems

Eine Vollladungsverschlechterung von EV-Batterien 
unter 70% der ursprünglichen Kapazität ist von der 
Garantie für 8 Jahre bzw. 160.000 km (je nachdem, 
was zuerst eintritt) gedeckt. Für das erste Jahr besteht 
keine Kilometerbegrenzung. 

1.4.	 ALLGEMEINE LEXUS-
GARANTIEBEDINGUNGEN

Wer ist der Garantiegeber?
Ihr Lexus wurde gemäß den striktesten 
Qualitätsnormen gebaut und vor der Auslieferung 
gründlich inspiziert. Dies wird von TOYOTA MOTOR 
EUROPE S.A./N.V., Bourgetlaan 60, 1140 Brüssel, 
Belgien garantiert. 

Der Lexus-Vertragshändler, der die Auslieferung 
vornimmt, bestätigt diese Inspektion durch Abstempeln 
des Qualitätszertifikats am Ende dieses Hefts.

Geltungsbereich der Garantie
Die in diesem Heft aufgeführten Lexus-
Garantiebedingungen gelten in folgenden Ländern: 
Albanien, Andorra, Österreich, Belgien, Bosnien-
Herzegowina, Bulgarien, Kroatien, Zypern, 
Tschechische Republik, Dänemark, Estland, Finnland, 
Frankreich, Deutschland, Gibraltar, Griechenland, 
Ungarn, Island, Irland, Italien, Kosovo, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Monaco, 
Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, Rumänien, 
Serbien, Montenegro, Slowakei, Slowenien, Spanien, 
Schweden, Schweiz, Republik Nordmazedonien und 
Großbritannien.

Sollten Sie beabsichtigen, in andere als die oben 
genannten Länder zu reisen, empfehlen wir Ihnen 
sich für nähere Informationen an Ihren Lexus-
Vertragspartner zu wenden.

Wann beginnt die Garantie?

Die Garantielaufzeit beginnt mit dem Datum der 
Übergabe des Fahrzeugs an den Erstkäufer.
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Werden bei Garantiereparaturen an meinem 
Lexus irgendwelche Kosten in Rechnung 
gestellt?
Nein. Ihre Lexus-Vertragswerkstatt führt alle unter 
diese Garantien fallenden Reparaturen ohne 
Verrechnung von Arbeits- und Ersatzteilkosten aus. 
Bauteile werden dabei nach freiem Ermessen von 
Lexus repariert oder ersetzt.

Garantiebedingungen

•	 Als Fahrzeugeigentümer sind Sie dafür 
verantwortlich, eine ordnungsgemäße Wartung 
entsprechend den Vorgaben und Anweisungen 
des Herstellers sicherzustellen, wie in diesem 
Heft beschrieben. Bei Nichteinhaltung 
der Wartungsvorschriften kann der 
Garantieanspruch bei Problemen in Folge von 
Wartungsmängeln erlöschen.

•	 Es liegt in Ihrer Verantwortung alle Belege 
für die Durchführung der vorgeschriebenen 
Wartungsarbeiten aufzubewahren.

•	 Bei Defekten, die Garantiearbeiten erfordern, 
sind Sie verpflichtet, Ihr Fahrzeug umgehend 
einer Lexus-Vertragswerkstatt zu überstellen. 
Dadurch wird verhindert, dass sich Defekte 
ausweiten und mehr Reparaturen erforderlich 
werden, als ursprünglich notwendig. 

Sind die Reifen durch die Garantie gedeckt?
Die Reifen sind durch eine separate Garantie vom 
Reifenhersteller gedeckt. 

Einzelheiten dazu erfahren Sie bei Ihrem Lexus-
Vertragspartner.

Wird die Garantie verlängert, wenn ich 
an meinem Lexus Garantiereparaturen 
durchführen lasse?
Die Garantie, gleich welcher Art, wird nicht verlängert 
und endet nach dem auf Seite 7 ff. genannten Zeitraum.

Was geschieht mit der Garantie bei 
Weiterverkauf meines Lexus?
Die Lexus-Garantie geht automatisch und ohne Kosten 
auf den nächsten Eigentümer über.

Werden meine Rechte von der Garantie 
beeinflusst?
Nein. Ihre gesetzlichen Ansprüche gemäß den 
geltenden Verbraucherschutzrechten werden durch 
die Garantie in keiner Weise beeinträchtigt.

1.5.	 AUSSCHLÜSSE DER LEXUS-
GARANTIE

Das Lexus-Team wird alle Anstrengungen 
unternehmen, um Ihnen eine absolut sorgenfreie, 
perfekte Lexus-Erfahrung zu gewährleisten. Unser 
umfassendes Lexus-Garantiepaket beweist unsere 
Selbstverpflichtung zu diesem Ziel. Die Lexus-Garantie 
ist darauf ausgelegt, jeglichen Defekt abzudecken, 
der auf einen Herstellungs- oder Montagefehler 
zurückzuführen ist. Daher sind folgende Punkte von der 
Garantie ausgeschlossen:

Normaler Verschleiß und Alterung
Normale Geräusche, Vibration, Verschleiß und 
Alterung sowie Beeinträchtigungen wie Verfärbung, 
Ausbleichung oder Verformung.

Wartungskosten
Normale Wartungsarbeiten wie Motoreinstellung, 
Wechseln von Betriebsflüssigkeiten und Filtern, 
Schmierung, Reinigung und Politur, Austausch von 
Zündkerzen, Glühlampen und Sicherungen, Ersetzen 
von Wischerblättern, Bremsbelägen, Bremsbacken 
und Kupplungsbelägen. Sind diese Leistungen jedoch 
im Zuge einer Garantiereparatur erforderlich, fallen sie 
unter die Deckung der Garantie.

Lexus-Fahrzeuge mit manipuliertem 
Kilometerzähler
Mängel an Lexus-Fahrzeugen, deren Kilometerzähler 
so verändert wurde, dass der Kilometerstand nicht 
korrekt ermittelt werden kann.

Als Totalschaden oder zur Entsorgung 
ausgewiesene Fahrzeuge
Jedes Lexus-Fahrzeug, das entweder „zur 
Entsorgung“ oder ähnlich ausgewiesen wurde oder 
von einer Finanzorganisation oder Versicherung als 
„Totalschaden“ oder gleichwertig deklariert wurde (z.B. 
wenn die Zahlung für einen Schadensfall erfolgt und 
nicht für Reparaturen, weil die Reparaturkosten den 
Barwert des Fahrzeugs übersteigen).

Mittelbare Schäden
Mittelbare oder Folgeschäden, die durch einen 
Fahrzeugausfall verursacht werden. Dazu gehören 
u.a. Unannehmlichkeiten, Reisekosten wie Mietwagen, 
Taxi, öffentliche Verkehrsmittel o.ä., Telefongebühren 
und Unterkunft, der Verlust von persönlichem oder 
gewerblichem Eigentum sowie Verdienst- oder 
Gewinneinbußen.
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Schäden oder Mängel, die direkt oder 
indirekt aus einem der folgenden äußerlichen 
Umstände resultieren:

•	 Feuer, Unfälle oder Diebstahl
•	 Missbrauch oder Nachlässigkeit
•	 Unsachgemäßer Einsatz wie z. B. 

Rennwettbewerbe oder Überladen
•	 Reparaturen, die nicht von einer Lexus-

Vertragswerkstatt durchgeführt wurden.
•	 Einbau von Bauteilen von Fremdherstellern
•	 Veränderung oder Manipulation einschließlich 

Einbau von Zubehör von Fremdherstellern
•	 Mangelhafte Wartung, einschließlich 

Verwendung von anderen Betriebsflüssigkeiten 
als in der Betriebsanleitung angegeben.

•	 Schäden durch Chemikalien in der Luft, 
Baumharz, Straßenschutt (einschließlich 
Steinschlag), Schienenstaub, Salz, Hagel, 
Überschwemmungen, Sturm, Vogelkot, 
Blitzschlag und andere Umweltbedingungen 
sowie Kriege.

•	 Wasserverschmutzung

2.	LEXUS CARE

2.1.	 WAS IST LEXUS CARE?

Lexus Care ist mehr als nur ein Wartungsprogramm. 
Damit bekommen Sie die Gelegenheit, Ihren Lexus 
engagierten Profis anzuvertrauen, die sich bestens 
um sein Wohlbefinden kümmern. Und für uns ist es 
eine Gelegenheit, Ihnen unübertroffenen Service zu 
bieten. Wir haben diese Gelegenheit ergriffen und 
sie optimal strukturiert. Das Ergebnis ist das Lexus 
Care-Programm. Es setzt sich aus zwei Elementen 
zusammen: 

1. Lexus Care-Komplettservice  alle 30.000 km 
oder 2 Jahre, je nachdem, was zuerst eintritt.

2. Lexus Care-Zwischenservice  zur "Halbzeit" 
zwischen jedem Komplettservice (d.h. nach 15.000 
km oder 1 Jahr, nach 45.000 km oder 3 Jahren, je 
nachdem, was zuerst eintritt). 

Bitte lesen Sie die Einzelheiten des jeweiligen 
Wartungsplans in Abschnitt 2.9 nach.

Bei erschwerten Betriebsbedingungen* kann Ihr 
Fahrzeug u. U. kürzere Serviceintervalle sowie einen 
größeren Serviceumfang erfordern, als in diesem 
Heft angegeben. Lassen Sie sich hinsichtlich der 
Einstufung Ihrer Betriebsbedingungen von Ihrer Lexus-
Vertragswerkstatt oder freien Werkstatt beraten, die 
Ihnen den passenden Wartungsplan empfehlen und die 
Einzelheiten dazu erläutern wird.

*: erschwerte Betriebsbedingungen wie:

– Langer Leerlaufbetrieb und/oder häufiger Betrieb 
mit niedriger Geschwindigkeit (z.B. Taxi, Lieferdienst, 
Krankenwagen, Polizei, Fahrschule,…).  
– Wiederholter Kurzstreckenbetrieb von weniger als 
8 km bei Außentemperaturen unter dem Gefrierpunkt 
(Verbrennungsmotor erreicht seine normale 
Betriebstemperatur nicht). 
– Lange Hochgeschwindigkeitsfahrten (mit 80% oder 
mehr der Höchstgeschwindigkeit) für über 2 Stunden 
– Hochlastbetrieb (z. B. Anhängerbetrieb). 
– Häufige Fahrten unter schlechten 
Straßenbedingungen (schlechter Straßenzustand, 
schlammige Straßen, staubige Straßen, Schneematsch, 
Streusalz).

2.2.	LEXUS CARE UND DIE 
LEXUS-GARANTIEDECKUNG

Das Befolgen der Lexus-Wartungsvorgaben in 
diesem Dokument ist Voraussetzung, um eine 
Einschränkung Ihrer Garantie durch Wartungsmängel 
auszuschließen. Daher raten wir Ihnen, detaillierte 
Belege der Wartungsarbeiten, die im Rahmen des 
Lexus Care-Programms ausgeführt werden, mit 
Wartungsdatum und Nachweis für den Einbau von 
Teilen aufzubewahren. Diese Nachweise sollten bei 
einem Weiterverkauf Ihres Fahrzeugs an den neuen 
Eigentümer übergeben werden.

Schäden oder Ausfälle, die auf mangelnde Wartung, 
die nicht entsprechend den Vorgaben und 
Anweisungen des Herstellers durchgeführt wurde, 
oder die auf Verwendung von anderen als der in der 
Betriebsanleitung vorgeschriebenen Flüssigkeiten 
zurückzuführen sind, sind von der Garantie 
ausgeschlossen.

Wir empfehlen, die Wartung Ihres Lexus von einer 
Lexus-Vertragswerkstatt durchführen zu lassen. 
Auch eine Fachwerkstatt mit entsprechender 
Ausrüstung kann Ihr Fahrzeug warten. Aufgrund ihrer 
Spezialisierung auf Lexus-Fahrzeuge bekommen Sie 
bei Lexus-Vertragswerkstätten jedoch die Gewissheit, 
dass Ihr Fahrzeug die richtige Wartung und Pflege 
erhält.
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Unsere Meistertechniker sind nicht nur speziell für die 
Wartung von Lexus-Fahrzeugen geschult, sondern 
verfügen über jahrelange Erfahrung, bevor Sie mit 
dem Privileg und der Verantwortung für die Wartung 
Ihres Lexus betraut werden. Ihre Kenntnisse der 
Lexus-Servicetechniken und -Technologie werden 
kontinuierlich durch technische Rundschreiben, 
Serviceveröffentlichungen und Schulungskurse 
vertieft und aktualisiert. Alle sind Absolventen des 
angesehenen Lexus "Certified Technician"-Programms 
(Zertifikationsprogramm für Lexus-Techniker).

Integrität ist das Schlüsselwort für all unsere 
Handlungen, weshalb wir bei unserem Lexus Care-
Programm eine Politik der vollständigen Transparenz 
verfolgen. Denn Sie haben das Recht, zu wissen, wie wir 
uns um Ihren Lexus kümmern. Daher sind auch Fragen 
zur Qualifikation des Technikers, der an Ihrem Lexus 
arbeitet, jederzeit statthaft.

2.3.	LEXUS-
ORIGINALERSATZTEILE

Wir raten dringendst, für die Wartung oder Reparatur 
Ihres Lexus ausschließlich Lexus-Originalersatzteile 
zu verwenden. Es können auch andere Teile 
gleichwertiger Qualität herangezogen werden. 
Lexus-Originalersatzteile werden nach den strengsten 
Qualitäts- und Leistungsnormen hergestellt und 
sind präzise auf die Anforderungen Ihres Lexus 
ausgelegt. Dies gilt auch für das Öl und andere 
Betriebsflüssigkeiten. Sie müssen sich darauf verlassen 
können, dass die richtigen chemischen Produkte 
gemäß den Lexus-Vorgaben verwendet werden. 

Der Vorteil dieser Besessenheit von Qualität offenbart 
sich, wenn Sie Ihren Lexus zum ersten Mal fahren und 
auch jedes Mal danach.

Wann auch immer Sie eine Lexus-Vertragswerkstatt 
aufsuchen, können Sie sicher sein, stets das Beste für 
Ihren Lexus zu bekommen. Lexus-Vertragswerkstätten 
verfügen über ein passendes Ersatzteillager, um 
Ihre Wartungsanforderungen zu erfüllen. Zudem 
sind Toyota-Vertragspartner mit den Lexus-
Ersatzteilzentren elektronisch vernetzt, wodurch ein 
schneller Zugriff auf alle Ersatzteile gesichert ist.

2.4.	 LEXUS HYBRID-SERVICE*

Fitness-Check

Der jährliche Fitness-Check für Hybridfahrzeuge 
bei Ihrer LEXUS-Vertragswerkstatt vor Ort ist 
die beste Gewährleistung, dass Sie in den vollen 
Genuss der Leistungen Ihres Hybridfahrzeugs 
bekommen. 

Unsere Techniker testen dabei das gesamte 
Hybridsystem und erstellen einen schriftlichen 
Bericht, der Ihnen Aufschluss über die "Fitness" Ihres 
Hybridfahrzeugs gibt.

Erweiterte Hybridgarantie

Ab Werk profitieren alle Hybrid-Komponenten 
von unserer 5 Jahre/100.000 km-Garantie, je 
nachdem, was zuerst eintritt. Wenn Ihr Hybrid 
seinen Fitness-Check für Hybridfahrzeuge besteht, 
erhalten Sie eine um ein weiteres Jahr/15.000 
km (je nachdem, was zuerst eintritt) verlängerte 
Hybridbatteriegarantie - bis zu einem Fahrzeugalter 
von 10 Jahren.

Als Spezialist für die von uns entwickelte Hybrid 
Synergy Drive® Technologie kann Ihnen nur eine 
LEXUS-Vertragswerkstatt die fachmännische Wartung 
und Pflege bieten, die Ihr Hybrid verdient und auf die 
Sie sich verlassen können. 

Ihre beste Garantie für viele Jahre ungetrübtes 
Fahrvergnügen ist daher die LEXUS-Vertragswerkstatt, 
wenn Sie einen Hybridservice benötigen.

* trifft nicht für UX300e zu

2.5.	LEXUS EV-SERVICE  FÜR 
UX 300E

EV-Prüfung
Die jährliche Prüfung bei Ihrer LEXUS-
Vertragswerkstatt vor Ort ist die beste Weg, um 
sicherzustellen, dass Sie das Beste aus Ihrem 
Elektrofahrzeug (EV) herausholen.

Erweiterter EV-Kundendienst

Eine Abnahme der Kapazität von EV-Batterien 
unter 70% der ursprünglichen Kapazität ist von 
der Garantie für 8 Jahre bzw. 160.000 km (je 
nachdem, was zuerst eintritt) gedeckt. Für das erste 
Jahr besteht keine Kilometerbegrenzung. Wenn Ihr 
Fahrzeug zum jährlichen Fitness-Check gebracht 
wird, erhalten Sie ein weiteres Jahr/15.000 km 
(je nachdem, was zuerst eintritt) verlängerte EV-
Batteriegarantie - bis zu einem Fahrzeugalter von 
10 Jahren.

Als Spezialist für die von uns entwickelte Lexus 
EV-Technologie kann Ihnen nur eine LEXUS EV-
Vertragswerkstatt die fachmännische Wartung und 
Pflege bieten, auf die Sie sich verlassen können. 
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2.6.	UNFALLSCHADENSREPARATUR

Nach einem Unfall oder Blechschaden wollen Sie sicher, dass Ihr Fahrzeug ordnungsgemäß repariert wird. Zu ihrer 
eigenen Sicherheit und Annehmlichkeit sowie zur Aufrechterhaltung des Wertes Ihres Lexus, seiner Leistung, seines 
Aussehens und der Garantie gegen Durchrosten möchten Sie ihn im selben Zustand zurückbekommen, in dem er sich 
vor dem Unfall befand.

Wir empfehlen daher, dass Sie sich an Ihre Lexus-Vertragswerkstatt wenden, die dann eine zugelassene 
Karosseriewerkstatt mit der Reparatur beauftragt. Auch eine andere Fachwerkstatt mit entsprechender Ausrüstung 
kann Sie diesbezüglich beraten.

Ihre Sorge um Ihren Lexus ist auch unsere Sorge. Unsere Meistertechniker und Reparaturfachleute werden 
sicherstellen, dass Ihr Lexus gemäß seinen ursprünglichen Sicherheits- und Qualitätsstandards instand gesetzt wird.

2.7.	 EINBAUNACHWEISE

Wir empfehlen dringend die Verwendung von Lexus-Originalteilen für die Ausstattung und Reparatur Ihres 
Lexus. Diese Teile werden nach den strengsten Qualitäts- und Leistungsnormen hergestellt, sind präzise auf die 
Anforderungen Ihres Fahrzeugs ausgelegt und passen perfekt.

NACHWEIS FÜR DEN EINBAU VON ZUBEHÖR
Dieser Abschnitt wird nur verwendet, falls in Ihrem Land das elektronische Serviceheft nicht verwendet wird. 

Zubehörbezeichnung

Teilenummer

Einbaudatum 

Kilometerstand bei Einbau 

Werkstatt/Code

Zubehörbezeichnung

Teilenummer

Einbaudatum 

Kilometerstand bei Einbau 

Werkstatt/Code

Zubehörbezeichnung

Teilenummer

Einbaudatum 

Kilometerstand bei Einbau 

Werkstatt/Code
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Zubehörbezeichnung

Teilenummer

Einbaudatum 

Kilometerstand bei Einbau 

Werkstatt/Code

Zubehörbezeichnung

Teilenummer

Einbaudatum 

Kilometerstand bei Einbau 

Werkstatt/Code

Zubehörbezeichnung

Teilenummer

Einbaudatum 

Kilometerstand bei Einbau 

Werkstatt/Code

Zubehörbezeichnung

Teilenummer

Einbaudatum 

Kilometerstand bei Einbau 

Werkstatt/Code

NACHWEIS FÜR AUSTAUSCH DES KILOMETERZÄHLERS
Dieser Abschnitt wird nur verwendet, falls in Ihrem Land das elektronische Serviceheft nicht verwendet wird. 

Einbaudatum 

Kilometerstand bei Einbau 

Werkstatt / Code

VENTILREFERENZEN FÜR DAS REIFENDRUCK-KONTROLLSYSTEM

Sommerreifenventil Nr. 1: Winterreifenventil 1:

Sommerreifenventil 2: Winterreifenventil 2:

Sommerreifenventil 3: Winterreifenventil 3:

Sommerreifenventil 4: Winterreifenventil 4:

Ersatzreifenventil:
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2.8.	CHECKLISTE FÜR KAROSSERIEINSPEKTION

Codetabelle

Karosserie:	 Unterboden: 

Hinweis: Am Unterboden nur auf lackierte Bleche anwendbar

10
Beule

11 
Kratzer

12 
Dellen

13 
Blech wellig/verzogen

14 
Dichtmittel rissig/
abgeblättert

36 
Mangelhafte Reparatur

38 
Karosseriedichtmittel, 
Anwendung 
mangelhaft	

39 
Dichtmasse, 
Anwendung 
mangelhaft

60 
Rost aufgrund von 
Schäden durch 
Teileeinbau

62 
Kratzer durch Scheuern/
Berührung

78 
Riss

79 
Blasenbildung

82 
Abblättern

83 
Durchrostung

85 
Rost an Säumen/
Verbindungsbereichen

86 
Rostflecken/-stellen

87 
Rostschutzwachsauftrag

99 
Anderes 
(Beschreibung 
hinzufügen)	
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Inspektionsdatum Kilometerstand
(km/Meilen)

Markierungsnummer 
in Zeichnung*1

Beschreibung*2 Kunde gab 
Einverständnis 
für Reparatur

Anmerkungen*3

*1: �Markierungsnummer in Zeichnung: Markierungsnummer in Zeichnung eintragen, um Stelle mit Mängeln zu 
kennzeichnen.

*2: �Beschreibung: Mangel anhand Codetabelle beschreiben
*3: �Anmerkungen: <freier Text> – Einzelheiten zum Mangel angeben. z. B: Länge eines Kratzers 
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2.9.	 LEXUS CARE-WARTUNGSPLAN

Für ES 300h, IS 300h, LS 500, LS 500h, LC 500, LC 500h, NX 350h, NX 450h+, RX 300, 
RX 350, RX 350L, RX 450h, RX 450hL, RC 300h, RC F, UX 200 und UX 250h
Lexus Care-Komplettservice: alle 30.000 km oder 2 Jahre, je nachdem, was zuerst eintritt.

Lexus Care-Zwischenservice: alle 15.000 km oder einmal jährlich, je nachdem, was zuerst eintritt. 
Dieser Service beinhaltet einen Öl- und Filterwechsel sowie zusätzliche Inspektionen von Lenkung, Bremsen, 
Beleuchtung und Reifen.

Die Tabellen unten zeigen, was genau bei diesen Serviceterminen ausgeführt wird. Wir haben die verschiedenen 
Wartungsaufgaben in solche unterteilt, die sich auf die Fitness und Leistung Ihres Lexus beziehen, und solche, die einen 
direkten Sicherheitsbezug aufweisen.

Für normale Einsatzbedingungen

Erneuern - Inspektion - Nachziehen - Füllen

FITNESS Zwischencheck Hauptservice
Motoröl und -filter*1 E E
Motorkühlmittel I
Inverter-Kühlmittel (nur Hybrid- und Hybrid Plug-in-Modelle) I
Motor-Ölkühlerschläuche und Schlauchanschlüsse (LC 500h und RC F) I
Luftfilter I I
Reinigungsadditiv für Einspritzventile*2 F F
Antriebswellenmanschetten I
Antriebswellenschrauben (RX 450h, RX 450hL, UX 250h 4WD) N N
Auspuffrohre und -befestigung I
Klimaanlage und Heizung I
Klimaanlagenfilter E E
Kraftstofftankdeckel, Kraftstoffleitungen, Leitungsanschlüsse und Tankdunst-
Steuerventil

I

Karosserieinspektion (siehe Checkliste für Karosserieinspektion) I
Einlassfilter der Hybridbatteriekühlung (RX 450h, RX 450hL, LS 500h,  
ES 300h, NX 350h)

I I / E*3

*1: ��Bei Fahrzeugen mit Ölwechsel-Managementsystem: Motoröl- und -ölfilter wechseln (mit Fitness- und 
Sicherheitskontrollen), wenn die Ölwechsel-Hinweismeldung erscheint (zumindest alle 15.000 km / 1 Jahr), 
falls für Ihr Land zutreffend.

*2: ��Für Albanien, Bosnien & Herzegowina, Kanarische Inseln, Zypern, Estland, Island, Lettland, Republik 
Nordmazedonien, Malta, Montenegro, Serbien, Slowakei 

*3: ��Nur für LS 500h, ES 300h und NX 350h
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Erneuern - Inspektion
SICHERHEIT Zwischencheck Hauptservice
Bremspedal und Feststellbremse*1 I
Bremsklötze und -scheiben I I
Bremsbeläge der Feststellbremse (IS 300h, RC 300h, RC F, LC 500, 
LC 500h, LS 500, LS 500h)

I

Bremsflüssigkeit E
Bremsleitungen und -schläuche I
Vorder- und Hinterradaufhängung I
Lenkrad, Lenkgestänge und -getriebe I
Bodenmatten I I
Reifen, Beleuchtung, Wischerblätter und Waschflüssigkeit I I
Kugelgelenke und Staubkappen der Radaufhängung    I*2 I
*1: �Prüfung der Feststellbremse betrifft nur: IS 300h, RC 300h und RC F
*2: LS 500, LS 500h, LC 500h

ZUSÄTZLICHER TEILEAUSTAUSCH
Luftfilter Alle 60.000 km / 4 Jahre
Zündkerzen

Platin- oder Iridiumtyp Alle 90.000 km
RX 300, LS 500 Alle 60,000 km

Motorkühlmittel Alle 150.000 km
Danach alle 90.000 km

Inverter-Kühlmittel (nur Hybrid- und Hybrid Plug-in-Modelle) Alle 240.000 km
Danach alle 90.000 km

Verteilergetriebeöl (RX 300 4WD, RX 350, RX 350L) Alle 30.000 km / 4 Jahre
Vorderachsdifferenzialöl (LS 500, LS 500h 4WD) Alle 30.000 km / 4 Jahre
Hinterachsdifferenzialöl (außer ES 300h, NX 350h, NX 450h+, 
RX 300 2WD, RX 450h, RX 450hL, UX 200, UX 250h)

Alle 30.000 km / 4 Jahre

ZUSÄTZLICHE INSPEKTIONEN
Nebenaggregat-Antriebsriemen (außer ES 300h, UX 250h, NX 350h, 
NX 450h+)

Alle 105.000 km / 6 Jahre
Danach alle 15.000 km / jährlich

Ventilspiel (Inspektion mit Messfühler, LC 500, RC F) Alle 90.000 km / 6 Jahre
Automatikgetriebeöl Alle 60.000 km / 4 Jahre
Automatikgetriebe-Ölkühlerschläuche und -anschlüsse (LC 500, LS 500, 
RX 350, RX 350L, UX 200)

Alle 45 000 km / 3 Jahre

Verteilergetriebeöl (LS 500 und LS 500h 4WD) Alle 45.000 km / 4 Jahre
Hinterachsdifferenzialöl (NX 350h 4WD, NX 450h+, RX 450h, RX 450hL, 
UX 250h 4WD)

Alle 45 000 km / 3 Jahre

Vorderachsdifferenzialöl (ES 300h, NX 350h, NX 450h+, RX 300, 
RX 350, RX 350L, RX 450h, RX 450hL, UX 200, UX 250h)

Alle 60.000 km / 4 Jahre 

Gelenkwellenschrauben (RX 300 4WD, RX 350, RX 350L) Alle 30.000 km /  
4 Jahre nachziehen

Aktivkohlebehälter Alle 45.000 km / 2 Jahre
Alle 90.000 km*3

Unterdruckpumpe für Bremskraftverstärker (LS 500, RX 300, RX 350, 
RX 350L, UX 200)

Alle 195,000 km

*3: nur für Finnland, Norwegen und Schweden
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Für UX 300e

Lexus Care-Komplettservice: alle 30.000 km oder 2 Jahre, je nachdem, was zuerst eintritt.

Lexus Care-Zwischenservice: alle 15.000 km oder einmal jährlich, je nachdem, was zuerst eintritt. 
Dieser Service beinhaltet Inspektionen von Lenkung, Bremsen, Beleuchtung und Reifen.

Die Tabellen unten zeigen, was genau bei diesen Serviceterminen ausgeführt wird. Wir haben die verschiedenen 
Wartungsaufgaben in solche unterteilt, die sich auf die Fitness und Leistung Ihres Lexus beziehen, und solche, die einen 
direkten Sicherheitsbezug aufweisen.

Für normale Einsatzbedingungen

Erneuern - Inspektion

FITNESS Zwischencheck Hauptservice
Heizgerät-Kühlmittel I
Inverterkühlmittel I
Antriebswellenmanschetten I
Klimaanlagenfilter E E
Karosserieinspektion (siehe Checkliste für Karosserieinspektion) I
Batterie (12V) I I

Erneuern - Inspektion
SICHERHEIT Zwischencheck Hauptservice
Bremspedal I
Bremsklötze und -scheiben I I
Bremsflüssigkeit E
Bremsleitungen und -schläuche I
Vorder- und Hinterradaufhängung I
Lenkrad, Lenkgestänge und -getriebe I
Reifen, Beleuchtung, Wischerblätter und Waschflüssigkeit I I
Kugelgelenke und Staubkappen der Radaufhängung I
Bodenmatten I I

ZUSÄTZLICHER TEILEAUSTAUSCH
Inverterkühlmittel Alle 240.000 km

Danach alle 90.000 km
Heizgerät-Kühlmittel Alle 150.000 km

Danach alle 90.000 km

ZUSÄTZLICHE INSPEKTIONEN
Automatikgetriebeöl Alle 60.000 km / 4 Jahre
Vorderachsdifferenzialöl Alle 60.000 km / 4 Jahre 
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Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Falls in Ihrem Land das elektronische Serviceheft nicht verwendet wird, werden Stempelfelder verwendet.
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Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Falls in Ihrem Land das elektronische Serviceheft nicht verwendet wird, werden Stempelfelder verwendet.
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Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Service ausgeführt
Kilometerstand:

Datum:

Falls in Ihrem Land das elektronische Serviceheft nicht verwendet wird, werden Stempelfelder verwendet.
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3.	ELEKTRONISCHES 
LEXUS-SERVICEHEFT*

3.1.	 DER SICHERE WEG, UM IHRE 
LEXUS-WARTUNGSGESCHICHTE 
AUFZUZEICHNEN

Das elektronische Lexus-Serviceheft wurde im 
Rahmen der Lexus-Philosophie der kontinuierlichen 
Verbesserung und zur Erhöhung der Lexus-
Kundenzufriedenheit entwickelt.

3.2.	WAS IST DAS 
„ELEKTRONISCHE 
SERVICEHEFT“?

Das elektronische Serviceheft ersetzt die traditionellen 
Wartungseinträge in Papierform durch eine digitale 
Version, die von Toyota Motor Europe auf Computern 
gespeichert wird. Diese Zentraldatei wird verwendet, 
um alle Wartungsarbeiten und Zubehöreinbauten 
über die gesamte Lebensdauer Ihres Fahrzeugs 
aufzuzeichnen. Jeder neue Lexus wird mit einem 
„Deckblatt“ (mit Eintrag der Fahrzeugidentität) für das 
elektronische Serviceheft zusammen mit einem Register 
des im Neufahrzeug eingebauten Sonderzubehörs an 
Sie ausgeliefert.

3.3.	WIE FUNKTIONIERT DAS 
ELEKTRONISCHE SERVICEHEFT?

Jeder neue Lexus verfügt über eine eigene 
elektronische Datei, welche durch Eingabe der 
Fahrzeugidentifizierungsnr. (FIN) von jeder Lexus-
Vertragswerkstatt oder einer vom Besitzer gewählten, 
freien Werkstatt abgerufen werden kann. Als 
Besitzer können Sie jederzeit einen Ausdruck des 
elektronischen Servicehefts verlangen, in dem die 
Wartungseinträge und das eingebaute Zubehör auf 
separaten Seiten aufgeführt sind.

3.4.	WANN WIRD DAS 
ELEKTRONISCHE SERVICEHEFT 
AKTUALISIERT?

Ihre Werkstatt aktualisiert die Fahrzeugdatei bei 
jeder Wartung bzw. bei jedem Einbau von Zubehör, 
wonach Sie zur Bestätigung einen neuen Ausdruck 
ausgehändigt bekommen. Lexus-Vertragswerkstätten 
verfügen über eine direkte Computerverbindung 
zum elektronischen Serviceheftsystem, während freie 
Werkstätten über die nationale Toyota-Website Zugriff 
darauf bekommen können.

*: Das elektronische Lexus-Serviceheft ist nur in 
bestimmten Ländern verfügbar.

Fahrzeug-Identifizierung
JTJBJRBZX02004077
NX300h
AYZ15
2.5 L4 HV
2AR-FXE
1H9
2014-08-31
2014-11-24

TES 2020-08-14 144846 km Minor
Wiper blade front
Brake disks/pads
front & rear

TES 2020-08-12 144846 km Minor
Rear shock
absorber
M.O.T.
Wheel alignment

AUTORISIERTE
WERKSTATT

AUTORISIERTE
WERKSTATT

VIN 
Modelltyp 
Basismodellcode 
Motor 
Motorcode 
Farbcode 
Produktionsdatum 
Übergabedatum 

Stempel der  
Werkstatt 

Werkstatt Auftragsdatum Kilometerstand Service 
abgeschlossen 

E-Serviceheft

* Das E-Serviceheft ersetzt die traditionellen Wartungseinträge in Papierform durch eine digitale Version, die von 
Toyota/Lexus auf Computern gespeichert und geführt wird.

* Jedes Fahrzeug verfügt über eine eigene Datei, welche durch Eingabe der Fahrzeugidentifikationsnr. (FIN) von 
jeder Toyota-/Lexus-Vertragswerkstatt oder einer vom Fahrzeugbesitzer gewählten, freien Werkstatt abgerufen 
werden kann.

* Die Werkstatt muss die Fahrzeugdatei nach jedem Service aktualisieren und dem Fahrzeugbesitzer einen aktuel-
len Ausdruck zur Bezugnahme aushändigen.

* Für Wartungsarbeiten und Zubehöreinbauten sind unterschiedliche Ausdrucke vorgesehen.

* Dieses E-Serviceheft gilt für Neu- und Gebrauchtfahrzeuge der Marken Toyota und Lexus, die in Europa 
verkauft werden.

Copyright 2020 © Toyota Motor Europe NV/SA

Das Toyota/Lexus Elektronische Serviceheft (E-Serviceheft) ist Teil der Toyota-Philosophie für kontinuierliche 
Verbesserung und unseres Strebens nach erhöhter Toyota/Lexus-Kundenzufriedenheit. 

Toyota Motor Europe NV/SA und ihre Tochtergesellschaften sind für die Korrektheit der aufgezeichneten Daten im E-Serviceheft, für Fehler oder Versäumnisse durch diese Dateneinträge 
oder für daraus entstehende Folgen nicht haftbar. Sollten Daten fehlerhaft eingetragen sein, so muss der Fahrzeugbesitzer sich umgehend an die nächste Toyota-/Lexus-Vertragswerkstatt 
wenden. Nur Wartungseinträge mit authentischem Toyota-/Lexus-Logo im E-Serviceheft verweisen auf Arbeiten durch eine Toyota-/Lexus-Vertragswerkstatt. 

Wartungshistorie

Der Ausdruck Ihres elektronischen Servicehefts sieht 
wie dieses Beispiel aus.
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4.	LEXUS UND DIE 
UMWELT
Bei Lexus teilen wir ein echtes Anliegen, für das wir uns 
alle engagieren: die Erhaltung unseres Planeten. Wir 
haben erkannt, dass wir in der Lage sind, einen echten 
Beitrag zur Welt, die uns umgibt, zu leisten.

Fahrzeuge benötigen jedoch zu ihrer Herstellung 
Rohstoffe und Energie, produzieren Emissionen 
während ihrer Nutzung und müssen am Ende Ihres 
Lebenszyklus entsorgt werden. Lexus misst der 
Begrenzung der Umweltbelastung durch unsere 
Fahrzeuge über ihre gesamte Lebensdauer größte 
Bedeutung bei. Aus diesem Grund haben wir ein 
ökologisches Fahrzeug-Bewertungsprogramm zur 
vollständigen Erfassung der Umweltauswirkungen eines 
Fahrzeugs, kurz Eco-VAS, entwickelt.

Im Hinblick auf die Entsorgung des Fahrzeuges und 
im Sinne der Ziele der EU-Altfahrzeugverordnung 
2000/53/EG unternimmt Toyota große 
Anstrengungen, um die Verwendung problematischer 
Materialien zu vermindern oder zu vermeiden, um 
Deponieabfälle auf ein Mindestmaß zu beschränken, 
Teile und Komponenten wiederzuverwenden 
oder zu recyceln. Weitere Informationen über die 
Altfahrzeugverordnung und die von Lexus genehmigte 
Rücknahme von Altfahrzeugen bekommen Sie bei Ihrer 
örtlichen Lexus-Niederlassung, deren Kontaktangaben 
innen auf der Umschlagrückseite aufgeführt sind.

Auch Sie können der Umwelt helfen, indem Sie 
Ihren Lexus auf umweltbewusste Weise nutzen. 
Wenn Sie Ihr Auto auf die richtige Weise fahren, 
können Sie Ihre Tankrechnung und Ihren CO2-
Ausstoß um etwa 20-30% reduzieren:

•	 Entfernen Sie überflüssiges Gewicht und 
Dachlasten.

•	 Planen Sie Ihre Route und vermeiden Sie 
Umwege.

•	 Vermeiden Sie Kurzstreckenbetrieb.
•	 Lassen Sie Ihr Fahrzeug gemäß den 

Herstellervorgaben und -anweisungen warten
•	 Schalten Sie rechtzeitig hoch.
•	 Verwenden Sie die Klimaanlage nur, wenn 

notwendig.
•	 Fahren Sie vorausschauend und passen Sie sich 

dem Verkehrsfluss an.
•	 Lassen Sie die Fenster geschlossen.
•	 Schalten Sie den Motor aus, wenn Sie länger als 

60 Sekunden warten müssen.

Wichtig auch: Durch Ausführen der Wartung bei einem 
Lexus-Vertragspartner stellen Sie sicher, dass ersetzte 
Teile oder Chemikalien auf eine umweltfreundliche Art 
entsorgt oder wiederverwertet werden.
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Land	 Web-Adresse	 Kontakt
Österreich	 www.lexus.at	 +43 (1) 610 04-0
Belgien	 www.lexus.be	 +32 (0) 800 999 55
Bulgarien	 www.lexus-bulgaria.bg	 --
Zypern	 www.lexus.com.cy	 +357 22 593838
Kanarische Inseln 	 www.lexus-canarias.es	 --
Dänemark	 www.lexus.dk	 +45 44 85 04 00
Estland	 www.lexus.ee	 --
Frankreich	 www.lexus.fr	 +33 (0) 800 86 96 82
Finnland	 www.lexus.fi	 +358 (0) 800 13663
Deutschland	 www.lexus.de	 +49 (0) 2234 102 2690
Griechenland	 www.lexus.gr	 --
Ungarn	 www.lexus.hu	 +36-80-470-470
Litauen	 www.lexus.lt	 --
Lettland	 www.lexus.lv	 +372 6 130 300
Island	 www.lexus.is	 +354 570 5070
Italien	 www.lexus.it	 --
Irland	 www.lexus.ie	 +353 1 4190375
Niederlande	 www.lexus.nl	 +31 (0) 800 0315
Norwegen	 www.lexus.no	 +47 32 20 50 00
Portugal	 www.lexus.pt	 --
Polen	 www.lexus-polska.pl	 --
Rumänien	 www.lexus.ro	 +40 (0) 21 2000 405
Slowenien	 www.lexus.si	 --
Spanien	 www.lexusauto.es	 --
Schweden	 www.lexus.se	 +46 (0) 8706 71 00
Schweiz	 www.lexus.ch	 info@lexus.ch 
Großbritannien	 www.lexus.co.uk	 +44 (0) 1737 367 516

5.	KONTAKTANGABEN DER ÖRTLICHEN LEXUS-
NIEDERLASSUNGEN 
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